
Datenschutzerklärung

1.Allgemeines

Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir Sie über Art, Umfang und Zweck der Erhebung und Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die MedCompact GmbH informieren. Unter personenbezogenen Daten sind alle Informationen zu
verstehen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen.
Wir achten Ihre Privatsphäre und werden Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben, insbesondere
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem österreichischen Datenschutzgesetz (DSG) verarbeiten.

2.Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist die MedCompact GmbH, Firmenbuchnummer 643815m. Sie erreichen uns unter folgenden
Kontaktdaten: Taborstraße 98/38, 1020 Wien, info@medcompact.eu, +43 681203 972 65.

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

3.1 Kontaktaufnahme und vorvertragliche Maßnahmen

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns telefonisch oder per E-Mail Kontakt aufnehmen, zum Zweck der
Beantwortung Ihres Anliegens, Terminplanung und technischen Administration.
Für diesen Zweck werden folgende personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet: Vor- und Nachname, Anschrift, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse. Darüber hinaus können – abhängig vom konkreten Anlass – weitere Daten verarbeitet werden, wie etwa:
Geburtsdatum, Geschlecht, Staatsangehörigkeit, Versicherungsdaten, Zahlungsinformationen, Benutzerdaten (z. B. Loginname),
technische Zugriffsdaten (z. B. IP-Adresse) sowie eingereichte Dokumente.
Die Verarbeitung erfolgt aufgrund der Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen für den Abschluss eines Vertrages über
Dienstleistungen gemäß Art 6 Abs 1 lit b DSGVO. 

3.2. Erbringung von Vermittlungsdienstleistungen

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie sich auf unserer Website registrieren und Sie uns mit Dienstleistungen
beauftragen zum Zweck des Anlegen eines Nutzerkontos und der vertragsgemäßen Erbringung unserer Dienstleistungen,
insbesondere der Bewerbung für Studienplätze an ausländischen Bildungseinrichtungen in Ihrem Namen, die damit im
Zusammenhang stehende Kommunikation mit Bildungseinrichtungen und Behörden und die Durchführung von Gesprächen mit
Ihnen im Wege der Fernkommunikation. 
Zu diesem Zweck können folgende personenbezogene Daten verarbeitet werden: Kontaktdaten (Vor- und Nachname, Adresse, E-
Mail-Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, Geschlecht), Legitimationsdaten (Ausweisdaten), Dokumentationsdaten (behördliche
Dokumente wie Reisepass, Geburtsurkunde; Hochschulreifezeugnis), und sonstige personenbezogene Daten (Familienstand, Beruf,
Hobbies, Interessen).
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt für die Erfüllung eines Vertrages und die Durchführung vorvertraglicher
Maßnahmen gemäß Art 6 Abs 1 lit b DSGVO. 
Zum Zweck der Erbringung unserer Dienstleistungen können Ihre personenbezogenen Daten an ausländische Universitäten, mit
denen wir im Rahmen des Bewerbungsprozesses zusammenarbeiten, sowie an zuständige Behörden im In- und Ausland, etwa für
Visums- oder Anerkennungsverfahren, übermittelt werden. Zudem kann eine Weitergabe an beauftragte Dienstleister – insbesondere
IT- und Kommunikationsdienstleister zur technischen Abwicklung – erfolgen.

3.3 Website

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die Ihr Browser automatisch übermittelt, wenn Sie auf unsere Website zugreifen oder
diese nutzen, zum Zweck der Bereitstellung der Website. Die personenbezogenen Daten werden temporär in einem sogenannten
Logfile gespeichert.
Für diesen Zweck werden folgende personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet: IP-Adresse des anfragenden Rechners, Datum
und Uhrzeit des Zugriffs, Name und URL der abgerufenen Datei, Zugriffs-Website (Referrer-URL), verwendeter Browser und ggf. das
Betriebssystem Ihres Rechners, sowie der Name Ihres Access-Providers.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist die Wahrung unseres berechtigten Interesses gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Da die
Verarbeitung auf der Wahrung unserer berechtigten Interessen beruht, steht Ihnen das Recht auf Widerspruch zu (siehe Punkt 5.4
erster Absatz).

3.4 Rechnungswesen und Rechtsdurchsetzung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Zuge allfälliger Rechtsdurchsetzungen. 
Für diesen Zweck können folgende personenbezogene Daten verarbeitet werden: Kontaktdaten (Vor- und Nachname, Adresse, E-
Mail-Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, Geschlecht), Finanzdaten (Bankdaten,) und Dokumentationsdaten (behördliche
Dokumente)
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist die Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO iVm Art 9 Abs 2 lit f DSGVO. Sollte die Verarbeitung auf der
Grundlage der Wahrung unseres berechtigten Interesses erfolgen, steht Ihnen das Recht auf jederzeitigen Widerspruch gemäß Art 21
Abs 1 DSGVO zu (siehe Punkt 4.4.).
Für die Durchführung des internen und externen Rechnungswesens sowie Rechtsdurchsetzung können Ihre personenbezogenen
Daten an Buchhalter, Wirtschaftsprüfer und Rechtsanwälte weitergeleitet werden.



4.Speicherdauer

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie dies vernünftigerweise für die Bereitstellung der Website sowie für die
Erfüllung von vorvertraglichen Maßnahmen und die Erbringung unserer Dienstleistungen aufgrund eines mit Ihnen abgeschlossen
Vertrags nötig ist. 
Weiters verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten gemäß den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. So
werden die dafür notwendigen personenbezogenen Daten bis zum Ablauf der unternehmensrechtlichen Aufbewahrungspflicht nach
§§ 190, 212 UGB sowie der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist gemäß § 132 Abs 1 Bundesabgabenordnung (BAO) für sieben Jahre
ab Schluss des Kalenderjahres und für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 3 oder 30 Jahren im
notwendigen Umfang gespeichert. 
Darüber hinaus werden Ihre personenbezogenen Daten in Logfiles für Wahrung unserer berechtigten Interesseses an der Abwehr von
Gefahren für unsere Website für 30 Tage gespeichert. Da die Verarbeitung auf der Wahrung unserer berechtigten Interessen beruht,
steht Ihnen das Recht auf Widerspruch zu (siehe Punkt 5.4 erster Absatz). 

5. Ihre Rechte

5.1. Recht auf Auskunft
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Ihre
personenbezogenen Daten bei uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie ein unentgeltliches Recht auf Auskunft über
diese personenbezogenen Daten (z.B. Verarbeitungszwecke, die Kategorien personenbezogener Daten und Empfänger).

5.2. Recht auf Widerruf einer Einwilligung 

Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf Ihrer Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit
der Datenverarbeitung vor dem Widerruf nicht berührt.

5.3. Recht auf Berichtigung, Löschung und Einschränkung

Sie haben das Recht, von uns unverzüglich die Berichtigung Ihrer unrichtigen personenbezogenen Daten zu verlangen. Sie haben
auch unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, unverzüglich die Löschung sowie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

5.4. Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

Wenn die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Die
jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie bitte dieser Datenschutzerklärung. Wenn Sie
Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.
Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

5.5. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, Sie betreffende personenbezogene Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines
Vertrags / vorvertraglicher Maßnahmen verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format
aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur,
soweit es technisch machbar ist. 

5.6. Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In
Österreich ist die Österreichische Datenschutzbehörde (DSB) zuständig.
Sie erreichen die DSB unter folgenden Kontaktdaten: Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at.

6. Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die entweder vorübergehend für die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft
(permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Website-Besuchs
automatisch gelöscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese selbst löschen oder eine
automatische Löschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.
Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte Websitefunktionen ohne diese
nicht funktionieren würden. Andere Cookies dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. 
Auf unserer Website kommen aktuell nur technisch notwendige Cookies zur Anwendung, die grundlegende Funktionen der Website
sichern. Sie können die Cookies in Ihrem Browser deaktivieren. Die Deaktivierung sämtlicher Cookies kann die Funktionalität unserer
Website jedoch einschränken.
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